Section 3.1 £tape 1 ‘ _
Avez-vous discuté avec la personne visée par la plainte? Si oui, quelle a été sa réaction?

Section 3.2 Etape 2

Lorsque vous aurez formulé votre plainte, celle-ci deviendra officielle. La municipalité prendra les mesures
gu’elle trouvera apportunes ou réferera la requéte ou la plainte aux autorités compétentes.
Décrire clairement la situation

‘Section 4 Solution proposée

Quelle solutlon vous donnerait entiére satisfaction?

Section 5 Signature {pour étre déposée officiellement, la plainte doit étre signée par le plaignant)
Stgnature du plaignant : Date :

Je désire avair un suivi par :
|| Téléphone | [ ]Poste | L] Courriel :

Section 6 Suivi {usage de la municipalité) .
Regu par: Date: Moyen :

Commentaire !

Suivi a faire : Délai:

Le suivi au plaignant doit étre fait dans les 4 jours {ouvrables) du dépét de la requéte

Suivi fait par :
Date :

| [ ] Téléphone | [ IPoste | [] courriel : |

[l Requéte complétée

Date :




